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Communiqué de presse Paris, le 11 janvier 2011

SFR propose dés le 18 janvier les appels illimités vers tous les mobiles en France a
I’ensemble de ses clients neufbox et neufbox Evolution

= Appels illimités vers les mobiles inclus dans la nouvelle offre neufbox Evolution
=  Option appels illimités vers les mobiles disponible pour tous les clients neufbox qui le souhaitent a
3€ TTC/mois

L'offre premium neufbox Evolution intégrera le 18 janvier systématiquement les appels illimités vers les
mobiles, en plus des appels vers les postes fixes en France et vers plus de 100 destinations a I'international.
Cette offre sera disponible pour les nouveaux clients au tarif de 37,90€ TTC/mois ou 32,90€ TTC/mois dans le
cadre du programme multi-packs.

Pour les remercier de leur confiance et de leur fidélité, SFR inclura dés le 18 janvier les appels illimités vers les
mobiles dans I'offre neufbox Evolution de tous les clients qui ont choisi cette offre entre le 16 novembre 2010
et le 17 janvier 2011. Ainsi, plus de 100 000 clients bénéficieront automatiquement et sans surco(t des appels
illimités vers les mobiles pour 36,90€ TTC/mois ou 31,90€ TTC/mois dans le cadre du programme multi-packs.

Enfin, et pour la premiére fois sur le marché francais, 'ensemble des clients, nouveaux et anciens, de I'offre
neufbox de SFR auront également la possibilité de bénéficier des appels illimités depuis leur box vers les
mobiles en souscrivant une option proposée a 3€ TTC/mois, qu'ils soient en zone dégroupée ou non-
dégroupée, en dégroupage partiel ou en dégroupage total.

Par exemple, un abonné neufbox en zone dégroupée et inscrit au programme multi-packs pourra bénéficier
d’un abonnement Internet + Téléphone + TV + appels vers les mobiles pour 29,90€ TTC/mois.

Cette option ne nécessite pas de changement de box et peut étre souscrite a tout moment a compter du 18
janvier.

Tous ces tarifs tiennent compte de I'augmentation de TVA répercutée au ler février 2011.

Détails et conditions disponibles sur www.sfr.fr

A propos de SFR - www.sfr.com

SFR est le 2°™ opérateur de télécommunications en France avec 12,4 milliards d’euros de chiffre d’affaires réalisés en
2009. Opérateur global, SFR répond aux besoins de ses clients grand public, professionnels, entreprises ou encore
opérateurs, que ce soit pour des services mobile, fixe, Internet ou de télévision. Propriétaire de ses infrastructures mobiles
et fixes et doté d’une forte expertise dans les domaines de I’IP (Internet Protocol), SFR a les moyens de ses ambitions :
étre un acteur ouvert et responsable qui facilite la vie numérique de chacun, en apportant toujours plus de simplicité,
d’innovation utile et de qualité de service. SFR comptait, fin septembre 2010, 20,8 millions de clients mobiles, dont 15,6
millions d’abonnés mobiles, et plus de 4,7 millions de foyers abonnés a I'Internet haut débit. SFR compte prés de 10 000
collaborateurs et s’appuie sur deux grands actionnaires : Vivendi (56%) et Vodafone (44%).

Suivez l'actualité de SFR sur Twitter

Contact presse
Isabelle Naufle — 01 71 07 64 82 — isabelle.naufle@sfr.com



http://twitter.com/SFR_Groupe
http://www.sfr.fr/
http://www.sfr.com/
http://twitter.com/SFR_Groupe
mailto:isabelle.naufle@sfr.com

